
"2022. Año del Quincentenario de Toluca, Capital del Estado de México".

COMISIÓN ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022

DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PÚBLICOS DESCENTRALIZADOS

FORMATO 2 RAPA: REPORTE DE AVANCE DE PROGRAMA ANUAL

No.

1
Acciones de
Mejora
Regulatoria

Tipo de
Acción

Nombre del Trámite y/o
Servicio

Actualización de la G
uía de Requisitos de 
Trámites y Servicios.

Acción

Análisis, mejora y mo
dificaciones de los trá
mites y servicios de la
 Dirección General de
 Recaudación.

Fecha de
cumplimiento

29-07-2022

Justificación

Oficio dirigido a
unidades
responsables
de la Dirección
General de
Recaudación
para solicitar de
revisión y
emisión de
mejoras a la
Guía de
Requisitos.
Propuesta de
Guía de
Requisitos
actualizada.

Avance

40

Unidad
Administrativa
Responsable

Dirección General
de Recaudación

Dependencia: SECRETARÍA DE FINANZAS

Enlace de Mejora Regulatoria: Alfonso Campuzano Ramírez

Fecha de Elaboración: 24-03-2022 Fecha de Aprobación: 30-09-2021

Total de trámies y/o servicios: 138 Total de acciones prioritarias: 12

2022-1

Causas de Incumplimiento: N/A

Reporte:

Elaboró Enlace de Mejora Regulatoria Presidente del Comite Interno

Roberto Alejandro Guzmán Cariño

Director General de Recaudación

Alfonso Campuzano Ramírez

ENLACE DE MEJORA REGULATORIA



"2022. Año del Quincentenario de Toluca, Capital del Estado de México".

COMISIÓN ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
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Elaboró Enlace de Mejora Regulatoria Presidente del Comite Interno

Maricarmen Nava Arzaluz

Directora General de Política Fiscal

Alfonso Campuzano Ramírez

ENLACE DE MEJORA REGULATORIA



"2022. Año del Quincentenario de Toluca, Capital del Estado de México".

COMISIÓN ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022

DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PÚBLICOS DESCENTRALIZADOS

FORMATO 2 RAPA: REPORTE DE AVANCE DE PROGRAMA ANUAL

No.

2
Acciones de
Mejora
Regulatoria

Tipo de
Acción

Nombre del Trámite y/o
Servicio

Proceso de Captura y
 Recepción de Inform
ación  del Impuesto P
redial y Derechos de 
Agua.

Acción

Automatización del Pr
oceso de Captura y R
ecepción de Informaci
ón del Impuesto Predi
al y Derechos de Agu
a para el Cálculo de l
a Distribución de Parti
cipaciones a Municipi
os.

Fecha de
cumplimiento

30-06-2022

Justificación

Revisión e
identificación
del marco
jurídico, para
determinar la
viabilidad de
automatización
de este
proceso.
Elaboración del
modelado del
proceso a
automatizar.
Levantamiento
de
especificacione

Avance

35

Unidad
Administrativa
Responsable

Dirección General
de Política Fiscal

Dependencia: SECRETARÍA DE FINANZAS

Enlace de Mejora Regulatoria: Alfonso Campuzano Ramírez

Fecha de Elaboración: 24-03-2022 Fecha de Aprobación: 30-09-2021

Total de trámies y/o servicios: 138 Total de acciones prioritarias: 12

2022-1

Causas de Incumplimiento: N/A

Reporte:

Elaboró Enlace de Mejora Regulatoria Presidente del Comite Interno

Maricarmen Nava Arzaluz

Directora General de Política Fiscal

Alfonso Campuzano Ramírez

ENLACE DE MEJORA REGULATORIA



"2022. Año del Quincentenario de Toluca, Capital del Estado de México".
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s y

Elaboró Enlace de Mejora Regulatoria Presidente del Comite Interno

Francisco Ernesto Padilla Camacho

Director General de Fiscalización

Alfonso Campuzano Ramírez

ENLACE DE MEJORA REGULATORIA



"2022. Año del Quincentenario de Toluca, Capital del Estado de México".

COMISIÓN ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
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No.

4
Acciones de
Mejora
Regulatoria

Tipo de
Acción

Nombre del Trámite y/o
Servicio

Sistema Integral de A
uditoría Fiscal.

Acción

Automatización del m
ódulo para el análisis 
de propuestas y segui
miento de los actos d
e fiscalización del Sist
ema Integral de Audit
oría Fiscal.

Fecha de
cumplimiento

28-10-2022

Justificación

Revisión e
identificación
del marco
jurídico, para
determinar la
viabilidad de
automatización
de este
proceso.
Elaboración del
modelado del
proceso a
automatizar.
Levantamiento
de
especificacione

Avance

35

Unidad
Administrativa
Responsable

Dirección General
de Fiscalización

Dependencia: SECRETARÍA DE FINANZAS

Enlace de Mejora Regulatoria: Alfonso Campuzano Ramírez

Fecha de Elaboración: 24-03-2022 Fecha de Aprobación: 30-09-2021

Total de trámies y/o servicios: 138 Total de acciones prioritarias: 12

2022-1

Causas de Incumplimiento: N/A

Reporte:

Elaboró Enlace de Mejora Regulatoria Presidente del Comite Interno

Francisco Ernesto Padilla Camacho

Director General de Fiscalización

Alfonso Campuzano Ramírez

ENLACE DE MEJORA REGULATORIA



"2022. Año del Quincentenario de Toluca, Capital del Estado de México".

COMISIÓN ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022

DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PÚBLICOS DESCENTRALIZADOS

FORMATO 2 RAPA: REPORTE DE AVANCE DE PROGRAMA ANUAL

s d

No.

5

Acciones de
Regulación
a la
Normativida
d

Tipo de
Acción

Nombre del Trámite y/o
Servicio

Manual de Procedimi
entos de la Dirección 
General de Inversión.

Acción

Elaboración del Manu
al de Procedimientos 
de la Dirección Gener
al de Inversión, a fin d
e establecer la coordi
nación, dirección, eva
luación y el control ad
ministrativo de la asig
nación de recursos ac
orde a la normativa a
plicable.

Fecha de
cumplimiento

30-12-2022

Justificación

Sin avance.

Avance

0

Unidad
Administrativa
Responsable

Dirección General
de Inversión

Dependencia: SECRETARÍA DE FINANZAS

Enlace de Mejora Regulatoria: Alfonso Campuzano Ramírez

Fecha de Elaboración: 24-03-2022 Fecha de Aprobación: 30-09-2021

Total de trámies y/o servicios: 138 Total de acciones prioritarias: 12

2022-1

Causas de Incumplimiento: Actualmente el Manual de Procedimientos se encuentra en proceso de elaboración; sin embargo, aún no se
ingresa a la Dirección General de Innovación para su revisión y opinión técnica. Se espera report

Reporte:

Elaboró Enlace de Mejora Regulatoria Presidente del Comite Interno

Rodrigo Cuadra Rojkind

Director General de Inversión

Alfonso Campuzano Ramírez

ENLACE DE MEJORA REGULATORIA



"2022. Año del Quincentenario de Toluca, Capital del Estado de México".

COMISIÓN ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022

DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PÚBLICOS DESCENTRALIZADOS
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No.

6

Acciones de
Regulación
a la
Normativida
d

Tipo de
Acción

Nombre del Trámite y/o
Servicio

Proceso de cancelaci
ón de contra recibos 
para el pago de gasto
 corriente y contra rec
ibos sin afectación pr
esupuestal.

Acción

Elaboración del proce
dimiento del proceso 
de cancelación de co
ntra recibos para el p
ago de gasto corrient
e y contra recibos sin 
afectación presupuest
al, a fin de facilitar a l
as unidades ejecutora
s del gasto el trámite 
de cancelación de co
ntra recibos correspo
ndientes.

Fecha de
cumplimiento

30-12-2022

Justificación

No se
programaron
acciones de
avance para
este periodo.

Avance

0

Unidad
Administrativa
Responsable

Dirección General
de Tesorería

Dependencia: SECRETARÍA DE FINANZAS

Enlace de Mejora Regulatoria: Alfonso Campuzano Ramírez

Fecha de Elaboración: 24-03-2022 Fecha de Aprobación: 30-09-2021

Total de trámies y/o servicios: 138 Total de acciones prioritarias: 12

2022-1

Causas de Incumplimiento: Durante el primer reporte de avance trimestral, en proyecto se encuentra en proceso, conforme al calendario
establecido.

Reporte:

Elaboró Enlace de Mejora Regulatoria Presidente del Comite Interno

Antonio Vaca Gaviña

Director General de Tesorería

Alfonso Campuzano Ramírez

ENLACE DE MEJORA REGULATORIA



"2022. Año del Quincentenario de Toluca, Capital del Estado de México".

COMISIÓN ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022

DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PÚBLICOS DESCENTRALIZADOS
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No.

7
Acciones de
Mejora
Regulatoria

Tipo de
Acción

Nombre del Trámite y/o
Servicio

Préstamo de Libros d
e Literatura.

Acción

Automatización del pr
oceso de Préstamo d
e Libros de Literatura.

Fecha de
cumplimiento

30-12-2022

Justificación

Oficio dirigido a
la Dirección
Jurídica y de
Asuntos
Laborales de la
Dirección
General de
Personal, para
solicitar opinión
respecto de la
viabilidad para
automatizar el
proceso de
?Préstamo de
Libros

Avance

5

Unidad
Administrativa
Responsable

Dirección General
de Personal

Dependencia: SECRETARÍA DE FINANZAS

Enlace de Mejora Regulatoria: Alfonso Campuzano Ramírez

Fecha de Elaboración: 24-03-2022 Fecha de Aprobación: 30-09-2021

Total de trámies y/o servicios: 138 Total de acciones prioritarias: 12

2022-1

Causas de Incumplimiento: N/A

Reporte:

Elaboró Enlace de Mejora Regulatoria Presidente del Comite Interno

Rodolfo Alejandro López Videz

Director General de Personal

Alfonso Campuzano Ramírez

ENLACE DE MEJORA REGULATORIA



"2022. Año del Quincentenario de Toluca, Capital del Estado de México".

COMISIÓN ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022

DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PÚBLICOS DESCENTRALIZADOS

FORMATO 2 RAPA: REPORTE DE AVANCE DE PROGRAMA ANUAL

No.

8

Acciones de
Regulación
a la
Normativida
d

Tipo de
Acción

Nombre del Trámite y/o
Servicio

Proceso de dictamina
ción de Manuales Ge
nerales de Organizaci
ón.

Acción

Elaboración del Proce
dimiento de Autorizac
ión de Manuales Gen
erales de Organizació
n.

Fecha de
cumplimiento

28-10-2022

Justificación

Propuesta del
procedimiento
de Autorización
de Manuales
Generales de
Organización
actualizado,
para obtener la
opinión técnica
de la Dirección
General de
Innovación.

Avance

25

Unidad
Administrativa
Responsable

Dirección General
de Innovación

Dependencia: SECRETARÍA DE FINANZAS

Enlace de Mejora Regulatoria: Alfonso Campuzano Ramírez

Fecha de Elaboración: 24-03-2022 Fecha de Aprobación: 30-09-2021

Total de trámies y/o servicios: 138 Total de acciones prioritarias: 12

2022-1

Causas de Incumplimiento: N/A

Reporte:

Elaboró Enlace de Mejora Regulatoria Presidente del Comite Interno

Alfonso Campuzano Ramírez Director
General de Innovación

Director General de Innovación

Alfonso Campuzano Ramírez

ENLACE DE MEJORA REGULATORIA



"2022. Año del Quincentenario de Toluca, Capital del Estado de México".

COMISIÓN ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022

DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PÚBLICOS DESCENTRALIZADOS

FORMATO 2 RAPA: REPORTE DE AVANCE DE PROGRAMA ANUAL

No.

9

Acciones de
Regulación
a la
Normativida
d

Tipo de
Acción

Nombre del Trámite y/o
Servicio

Asesoría en sistemas
 de gestión administra
tiva.

Acción

Actualización del proc
edimiento de Asesorí
a en sistemas de gest
ión administrativa.

Fecha de
cumplimiento

30-11-2022

Justificación

Propuesta del
procedimiento
de Asesoría en
sistemas de
gestión
administrativa
actualizado,
para obtener la
opinión técnica
de la Dirección
General de
Innovación.

Avance

25

Unidad
Administrativa
Responsable

Dirección General
de Innovación

Dependencia: SECRETARÍA DE FINANZAS

Enlace de Mejora Regulatoria: Alfonso Campuzano Ramírez

Fecha de Elaboración: 24-03-2022 Fecha de Aprobación: 30-09-2021

Total de trámies y/o servicios: 138 Total de acciones prioritarias: 12

2022-1

Causas de Incumplimiento: El procedimiento continua en revisión por parte de la Dirección General de Innovación.

Reporte:

Elaboró Enlace de Mejora Regulatoria Presidente del Comite Interno

Alfonso Campuzano Ramírez

Director General de Innovación

Alfonso Campuzano Ramírez

ENLACE DE MEJORA REGULATORIA



"2022. Año del Quincentenario de Toluca, Capital del Estado de México".

COMISIÓN ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022

DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PÚBLICOS DESCENTRALIZADOS

FORMATO 2 RAPA: REPORTE DE AVANCE DE PROGRAMA ANUAL

No.

10

Acciones de
Regulación
a la
Normativida
d

Tipo de
Acción

Nombre del Trámite y/o
Servicio

Capacitación en mate
ria de sistemas de ge
stión administrativa.

Acción

Actualización del proc
edimiento de ?Capaci
tación en materia de 
sistemas de gestión a
dministrativa?.

Fecha de
cumplimiento

30-11-2022

Justificación

Propuesta del
procedimiento
de Capacitación
en materia de
sistemas de
gestión
administrativa
actualizado,
para obtener la
opinión técnica
de la Dirección
General de
Innovación.

Avance

25

Unidad
Administrativa
Responsable

Dirección General
de Innovación

Dependencia: SECRETARÍA DE FINANZAS

Enlace de Mejora Regulatoria: Alfonso Campuzano Ramírez

Fecha de Elaboración: 24-03-2022 Fecha de Aprobación: 30-09-2021

Total de trámies y/o servicios: 138 Total de acciones prioritarias: 12

2022-1

Causas de Incumplimiento: El procedimiento continua en revisión por parte de la Dirección General de Innovación.

Reporte:

Elaboró Enlace de Mejora Regulatoria Presidente del Comite Interno

Alfonso Campuzano Ramírez

Director General de Innovación

Alfonso Campuzano Ramírez

ENLACE DE MEJORA REGULATORIA



"2022. Año del Quincentenario de Toluca, Capital del Estado de México".

COMISIÓN ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022

DEPENDENCIAS ESTATALES Y ORGANISMOS PÚBLICOS DESCENTRALIZADOS

FORMATO 2 RAPA: REPORTE DE AVANCE DE PROGRAMA ANUAL

No.

11
Acciones de
Mejora
Regulatoria

Tipo de
Acción

Nombre del Trámite y/o
Servicio

Catálogo Digital para 
los Servicios otorgad
os por la DGSEI.

Acción

Integración y elabora
ción de un catálogo d
e los servicios que pr
oporciona la Direcció
n General del Sistem
a Estatal de Informáti
ca a las dependencia
s y organismos auxili
ares de la Administra
ción Pública Estatal, 
Órganos Autónomos, 
Notarios Públicos y A
yuntamientos.

Fecha de
cumplimiento

28-10-2022

Justificación

Propuesta de
Catálogo de
Servicios de la
Dirección
General del
Sistema Estatal
de Informática
(Carta de
proyecto).
Minuta de
reunión para
presentar
proyecto del
?Catálogo de
los Servicios
que otorga

Avance

30

Unidad
Administrativa
Responsable

Dirección General
del Sistema
Estatal de
Informática

Dependencia: SECRETARÍA DE FINANZAS

Enlace de Mejora Regulatoria: Alfonso Campuzano Ramírez

Fecha de Elaboración: 24-03-2022 Fecha de Aprobación: 30-09-2021

Total de trámies y/o servicios: 138 Total de acciones prioritarias: 12

2022-1

Causas de Incumplimiento: N/A

Reporte:

Elaboró Enlace de Mejora Regulatoria Presidente del Comite Interno

Fidelmar H. González Barrera
Director General del Sistema Estatal de

Informática

Alfonso Campuzano Ramírez

ENLACE DE MEJORA REGULATORIA



"2022. Año del Quincentenario de Toluca, Capital del Estado de México".
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Elaboró Enlace de Mejora Regulatoria Presidente del Comite Interno

Francisco Ernesto Padilla Camacho

Director General de Fiscalización

Alfonso Campuzano Ramírez

ENLACE DE MEJORA REGULATORIA



"2022. Año del Quincentenario de Toluca, Capital del Estado de México".

COMISIÓN ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2022
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No.

3
Acciones de
Mejora
Regulatoria

Tipo de
Acción

Nombre del Trámite y/o
Servicio

Dictamen del Impuest
o sobre Erogaciones 
por Remuneraciones 
al Trabajo Personal (I
SERTP).

Acción

Automatización del m
ódulo para el registro 
de la información por 
trabajador y estableci
miento del sistema DI
CTAMEX.

Fecha de
cumplimiento

31-03-2022

Justificación

Revisión e
identificación
del marco
jurídico, para
determinar la
viabilidad de
automatización
de este
pro-ceso.
Elaboración del
modelado de
proceso a
automatizar.
Levantamiento
de
especificacione

Avance

100

Unidad
Administrativa
Responsable

Dirección General
de Fiscalización

Dependencia: SECRETARÍA DE FINANZAS

Enlace de Mejora Regulatoria: Alfonso Campuzano Ramírez

Fecha de Elaboración: 24-03-2022 Fecha de Aprobación: 30-09-2021

Total de trámies y/o servicios: 138 Total de acciones prioritarias: 12

2022-1

Causas de Incumplimiento: N/A

Reporte:

Elaboró Enlace de Mejora Regulatoria Presidente del Comite Interno

Francisco Ernesto Padilla Camacho

Director General de Fiscalización

Alfonso Campuzano Ramírez

ENLACE DE MEJORA REGULATORIA



"2022. Año del Quincentenario de Toluca, Capital del Estado de México".
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s d

Elaboró Enlace de Mejora Regulatoria Presidente del Comite Interno

Mariana Flores Orona
Directora General del Instituto de

Profesionalización de los Servidores
Públicos del Poder Ejecutivo del Gobierno

del Estado de México

Alfonso Campuzano Ramírez

ENLACE DE MEJORA REGULATORIA



"2022. Año del Quincentenario de Toluca, Capital del Estado de México".
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No.

12

Acciones de
Regulación
a la
Normativida
d

Tipo de
Acción

Nombre del Trámite y/o
Servicio

Profesionalización del
 Personal del Servicio
 Público, a través de 
Actividades Académic
as

Acción

Pronunciamiento sobr
e la contratación de s
ervicios de capacitaci
ón que requieran las 
dependencias u orga
nismos auxiliares del 
Poder Ejecutivo del G
obierno del Estado de
 México.

Fecha de
cumplimiento

30-12-2022

Justificación

Oficio mediante
el cual presenta
a la Dirección
General de
Innovación
Solicitud de
revisión del
Procedimiento
?251 Becas
para Servidores
Públicos?.

Avance

0

Unidad
Administrativa
Responsable

Instituto de
Profesionalización
de los Servidores
Públicos del
Poder Ejecutivo
del Gobierno del
Estado de México

Dependencia: SECRETARÍA DE FINANZAS

Enlace de Mejora Regulatoria: Alfonso Campuzano Ramírez

Fecha de Elaboración: 24-03-2022 Fecha de Aprobación: 30-09-2021

Total de trámies y/o servicios: 138 Total de acciones prioritarias: 12

2022-1

Causas de Incumplimiento: EL IPSP ingresó a la Dirección General la propuesta de modificaciones del procedimiento ?251 Becas para
Servidores Públicos? del Manual de Normas y Procedimientos de Desarrollo y Administración de Per

Reporte:

Elaboró Enlace de Mejora Regulatoria Presidente del Comite Interno

Mtro. Antonio Vaca Gaviña

Director General

Alfonso Campuzano Ramírez

ENLACE DE MEJORA REGULATORIA



"2022. Año del Quincentenario de Toluca, Capital del Estado de México".
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No.

14

Acciones de
Regulación
a la
Normativida
d

Tipo de
Acción

Nombre del Trámite y/o
Servicio

Acuerdo por el que se
 emiten las Reglas de
 Operación para la sol
icitud de Trámites ant
e la Tesorería del Go
bierno del Estado de 
México.

Acción

Actualización del Acu
erdo por el que se em
iten las Reglas de Op
eración para la solicit
ud de Trámites ante l
a Tesorería del Gobie
rno del Estado de Mé
xico, a fin de comple
mentar los requisitos 
y funciones en lo que 
corresponde a la emi
sión del contra recibo.

Fecha de
cumplimiento

29-07-2022

Justificación

No se
programaron
acciones de
avance para
este período

Avance

0

Unidad
Administrativa
Responsable

Dirección General
de Tesorería

Dependencia: SECRETARÍA DE FINANZAS

Enlace de Mejora Regulatoria: Alfonso Campuzano Ramírez

Fecha de Elaboración: 24-03-2022 Fecha de Aprobación: 30-09-2021

Total de trámies y/o servicios: 138 Total de acciones prioritarias: 12

2022-1

Causas de Incumplimiento: No se programaron acciones de avance para este período

Reporte:

Elaboró Enlace de Mejora Regulatoria Presidente del Comite Interno

Lic. Rodrigo Cuadra Rojkind

Director General

Alfonso Campuzano Ramírez

ENLACE DE MEJORA REGULATORIA
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No.

13

Acciones de
Regulación
a la
Normativida
d

Tipo de
Acción

Nombre del Trámite y/o
Servicio

Regla de Operación d
el Programa de Accio
nes para el Desarrollo
 (PAD).

Acción

Actualización de las 
Reglas de Operación 
del Programa de Acci
ones para el Desarroll
o, a fin de establecer l
os criterios de asigna
ción de recursos finan
cieros, acorde con lo 
señalado en la Ley de
 Disciplina Financiera 
de las Entidades Fed
erativas y los Municipi
os.

Fecha de
cumplimiento

29-07-2022

Justificación

No se
programaron
acciones de
avance para
este período

Avance

0

Unidad
Administrativa
Responsable

Dirección General
de Inversión

Dependencia: SECRETARÍA DE FINANZAS

Enlace de Mejora Regulatoria: Alfonso Campuzano Ramírez

Fecha de Elaboración: 24-03-2022 Fecha de Aprobación: 30-09-2021

Total de trámies y/o servicios: 138 Total de acciones prioritarias: 12

2022-1

Causas de Incumplimiento: No se programaron acciones de avance para este período

Reporte:

Elaboró Enlace de Mejora Regulatoria Presidente del Comite Interno

Lic. Rodrigo Cuadra Rojkind

Director General

Alfonso Campuzano Ramírez

ENLACE DE MEJORA REGULATORIA


